
 
Rispondiamo alle tue domande 
 
Porte aperte: incontro rivolto a bimbi e genitori per conoscere le attività e visitare le nostre strutture. 
Sisport Mirafiori - Via Pier Domenico Olivero, 40 Sabato 2 dicembre 2017 alle 10,30. Ingresso libero senza prenotazione 
 
Iscrizioni 
Dove posso fare l’iscrizione a Natale Sisport? 
 
L’iscrizione si effettua presso il Centro Iscrizioni Sisport Mirafiori di Via Pier Domenico Olivero 40 Torino dal 20 novembre fino a esaurimento 
dei posti disponibili. 
Orari Centro Iscrizioni dal lunedì al venerdì dalle 9.00 alle 19.30 (continuato), sabato dalle 9 alle 13.  
Chiuso sabato 9 e 23 dicembre  
Orari durante il periodo natalizio: 
dal 27 al 29 dicembre 2017 e dal 2 al 5 gennaio 2018 dalle 9.00 alle 13.00 e dalle 14.00 alle 17.30 
 
Da che età posso iscrivere mio figlio? 
È possibile iscrivere i bimbi nati tra il 2012 e il 2005. 
 
Quali documenti occorrono per l’iscrizione? 
Certificato medico 
E’ necessario portare in visione un certificato medico di idoneità alla pratica sportiva non agonistica in originale e valido per l’intero periodo 
richiesto.  
Badge aziendale FCA CNHi 
In caso di iscrizione di un figlio di dipendente FCA - CNHi è necessario esibire il tesserino aziendale o la sua fotocopia. La tariffa scontata 
non è valida per parentele di II grado (nonni, zii, ecc.) 
Modulo Privacy compilato  scaricabile sul sito sisport.life 
 
Posso fare una pre-iscrizione tramite telefono, email, sito internet? 
Non prevediamo preiscrizioni, il posto viene riservato solo ad avvenuto pagamento della settimana o della giornata di frequenza. 
 
Quali sono le modalità di pagamento? 
I pagamenti possono essere effettuati in contanti, bancomat e carte di credito (no American Express), non si accettano assegni. 
Gli iscritti Sisport con certificato medico valido possono richiedere l’abilitazione al pagamento online con carta di credito.  
La richiesta può essere effettuata telefonicamente allo 0110068611 o via mail a sisport@fcagroup.com 
 
Posso chiedere un rimborso? 
Il rimborso non è previsto. Eccezionalmente e, solo in caso di accertato impedimento alla frequenza delle settimane e/o giornate richieste, le 
quote potranno essere convertite in un credito e riutilizzate per una successiva iscrizione per qualsiasi attività in Sisport. Tale credito avrà 
validità di un anno dalla data di emissione. 
 
Posso cambiare le date di frequenza? 
E’ possibile variare le date di frequenza dell’attività previa disponibilità dei posti disponibili. Il cambio può essere effettuato al centro iscrizioni 
Sisport o scrivendo a sisport@fcagroup.com 
 
Quali sconti sono previsti? 
Nuclei familiari 
Sconto del 10% sul secondo fratello iscritto, del 20% a partire dal terzo. 
Iscritti Sisport 
Sconto del 10% per gli iscritti ai nostri corsi  per ragazzi con abbonamento in corso di validità 
Sconto del 15% per gli atleti tesserati Sisport e per gli iscritti alla Scuola Calcio Juventus per la stagione sportiva 2017-2018 
Gli sconti non sono cumulabili 
Posso prenotare giornate non consecutive? 
Certamente, non ci sono turni fissi 
 
Perché la cauzione? 
La cauzione di € 10,00 serve per il rilascio del badge di accesso all’impianto. Il badge è stato introdotto per garantire sempre maggiori 
standard di sicurezza all’interno del Centro e per consentire l’accesso solo alle persone autorizzate. La cauzione viene restituita alla 
riconsegna del badge (integro) presso il Centro iscrizioni. 
Se si è già in possesso del badge è possibile utilizzare lo stesso e non serve depositare una nuova la cauzione. 



 
Organizzazione dei gruppi e  dell’attività’ 
I ragazzi sono suddivisi per anno di nascita 
arancioni 2012-11 verdi 2010-09 blu 2008-2007 rossi 2005-2006 
(La suddivisione dei ragazzi nei vari gruppi potrebbe variare per esigenze organizzative.) 
 
Come sono suddivise le classi all’interno dei vari gruppi? 
Le classi vengono formate in modo tale da garantire un rapporto numerico tra l’istruttore ed iscritti in una singola classe, adeguato alle varie 
attività che i ragazzi svolgeranno. 
 
Mio figlio può stare in gruppo con un suo amico/fratello/sorella? 
Se i ragazzi sono della stessa età staranno senz’altro insieme; se sono di gruppi diversi occorrerà segnalare la richiesta all’istruttore che 
provvederà all’inserimento migliore per ottimizzare lo svolgimento delle varie attività. 
 
Le attività si svolgono all’interno della struttura Sisport? 
Sì, tutte le attività si svolgono all’interno della sede senza necessità di spostamenti all’esterno. 
 
Chi sono gli istruttori che seguiranno mio figlio? 
Animatori con comprovata esperienza e istruttori sportivi federali  
 
Quali attività ludiche e ricreative sono previste? 
I nostri animatori propongono ai bambini e ragazzi giochi, laboratori manuali e attività musicali.  Ogni giorno, come da programma,  sono 
previsti anche momenti dedicati allo svolgimento dei compiti delle vacanze. 
 
Quali attività sportive sono previste? 
Non sono previsti camp specifici ma, da programma, sono previste attività sportive di varie discipline come basket, pallavolo e attività  
ludiche in piscina. Tutte le attività si svolgono al coperto. 
 
E’ prevista un’attività alternativa per i bimbi che non desiderano andare in piscina? 
Sì, è sufficiente comunicarlo all’animatore all’accoglienza. 
 
Programma della giornata. 
Consultabile sul sito sisport.life http://bit.ly/2mwQAAC 
 
Entrata/Uscita e deleghe 
Può venire una persona diversa dai genitori a prendere mio figlio all’uscita di Natale Sisport? 
Sì, ma è necessario compilare una delega da presentare all’istruttore a inizio attività. Il modulo può essere scaricato dal sito www.sisport.life 
o richiesto al Centro Iscrizioni all’atto dell’iscrizione. 
 
Quali sono gli orari di ingresso e di uscita dal Centro Estivo? 
Le attività si svolgono dalle 7:30 alle 18:30 
L’ingresso al mattino dalle 7:30 alle 9.00 
L’uscita dalle 17:30 alle 18:30. 
Ingressi e uscite in orari diversi sono possibili (sempre nell’arco di tempo dalle 7:30 alle 18:30) ma devono essere comunicati 
preventivamente agli animatori. In questi casi, sarà cura del genitore recarsi sugli impianti di gioco. Nel momento in cui si entra in Sisport è 
molto importante dichiarare la presenza del bambino agli animatori addetti all’appello. 
 
Pranzo e merenda 
Il pranzo e la merenda non sono inclusi nei costi dell’attività. Le famiglie possono fornire ai bimbi il pranzo al sacco o farli mangiare al 
Ristorante Sisport che fornisce un servizio di mensa fresca con servizio al tavolo. Il pasto costa 7 € e deve essere prenotato direttamente al 
Ristorante (Tel. 011.0065444) con almeno un giorno di anticipo. Le prenotazioni si effettuano fino ad esaurimento dei posti disponibili. Il Bar 
Ristorante può fornire anche panini e snack .  In entrambi  i casi, i bimbi  sono seguiti dai nostri istruttori durante il pranzo che viene 
consumato in ambienti idonei. 
 
Abbigliamento e Materiale 
Cosa deve portare mio figlio ? 
Dotazione generale 
Preghiamo di dotare i ragazzi di marsupio per gli effetti personali, bottiglietta di plastica per l’acqua, un paio di scarpe da ginnastica pulite da 
utilizzare in palestra e l’ occorrente per la piscina (costume, asciugamano, cuffia, ciabatte). Si consiglia di portare anche eventuale ricambio 
di indumenti da gioco. Suggeriamo di non dare ai ragazzi somme di denaro (le spese per le consumazioni al bar possono essere concordate 
e regolate direttamente dai genitori con il gestore stesso), oggetti di valore o non inerenti le attività sportive e ricreative proposte. Si consiglia 
di personalizzare zaini e indumenti con il nome e cognome dei bimbi. 


